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Dla wiekszosci firm DevOps to wcigz czarna magia

O

Az 81 proc. menadzerdéw IT na $wiecie uwaza, ze wytwarzanie oprogramowania metodykg DevOps w
sposob znaczacy ogranicza czas potrzebny na stworzenie systemu IT lub aplikacji, a wdrozenie DevOps
we wilasnej organizacji jest jednym z najwazniejszych wyzwan dla ich firmy O wynika z badan firmy
GitLab. Jednoczesnie jednak, jak pokazuje badanie firmy 2nd Watch, tylko 22 proc. firm potaczyto
zespoty zajmujace sie produkcjg i utrzymywaniem dziatajgcego oprogramowania, co jest podstawg
DevOps.[

O

Metodyka wytwarzania oprogramowania DevOps (nazwa pochodzi od skrotu stow CODevelopmentd i
OOperationsd) zaktada Scistg wspotprace pomiedzy deweloperami i operatorami juz dziatajgcego
systemu IT. DevOps idealnie sprawdza sie w przypadku organizacji, ktére czesto wdrazajg zmiany w
swoich cyfrowych produktach a chciatyby to robi¢ w jak najkrétszym czasie i z zachowaniem wysokiej
jakosci. Tymczasem, jak pokazujg badania, wiekszos$¢ firm, mimo $wiadomosci ptynacych z tego korzysci,
ciggle ma duze problemy z praktycznym zastosowaniem tej metodyki.[]

O

[0Z badania GitLab wytania sie umiarkowanie optymistyczny obraz adaptacji DevOps przez organizacje na
Swiecie. Wyniki pokazuja, ze 42 proc. programistéw zatrudnionych w firmach rozumie w jaki sposob
wprowadzane przez nich zmiany wptywajg na dziatanie aplikacji, a 39 proc. ma dostep do Srodowiska
testowego, ktore umozliwia im przetestowanie wprowadzanych zmian na systemie tozsamym z
produkcyjnym. 56 proc. przebadanych programistow ma takze petny wglad w dziatania podejmowane
przez inne zespoty pracujace nad stworzeniem i eksploatacjg systemu ITO - moéwi Artur Witek,
wiceprezes zarzadu firmy konsultingowej Grape Up, ktdra uczy firmy, jak Oby¢ DevOps.O

O

Jak podkresla przedstawiciel Grape Up, przedstawione powyzej dane dotycza zespotéw
programistycznych zatrudnionych w biurach oraz okreslonych przez autoréw badania jako OOmniej
wydajnel. W zespotach pracujacych zdalnie i z wiekszg wydajnoscig odsetek programistéw
rozumiejgcych wptyw ich pracy na dziatanie aplikacji jest znacznie wiekszy (61 proc.), podobnie jak
odsetek programistéw majacych dostep do dobrego $srodowiska testowego (60 proc.) oraz z dobrym
wgladem w prace innych zespotéw (62 proc.).O

O

ODostep do odpowiednich narzedzi oraz kultura organizacji nastawiona na wspoétprace i komunikacje
pomiedzy réznymi zespotami pracujgcymi nad tym samym systemem IT, ale w réznych jego cyklach
zycia, to fundamenty metodyki DevOps. Jednoczesnie jednak nie sg to elementy wystarczajace, bo wazna
jest takze automatyzacja we wszystkich obszarach produkcji oprogramowania oraz $cista wspotpraca
zespotdw zajmujacych sie developmentem i eksploatacjg systemu IT. A z tym jest juz znacznie gorzej]
O mowi Artur Witek.O

O

W badaniu GitLab respondenci przyznali, ze najwiecej opdznien w produkcji oprogramowania w ich
organizacjach zdarza sie na etapie testow (52 proc.), planowania (47 proc.), wdrozenia produkcyjnego
(31 proc.) oraz weryfikacji kodu (30 proc.). To bardzo czytelne wskazniki, ze proces automatyzacji nie
jest petny. Przebadani programisci i menadzerowie IT majg tego swiadomos¢ i sami wskazuja, ze proces
wytwarzania oprogramowania w ich firmach to bardziej metodyka Agile (69 proc. wskazan) niz DevOps
(23 proc).Od

O

Jeszcze wyrazniej na trudnos$¢ w praktycznym wykorzystaniu potencjatu DevOps w firmach wskazujg
wyniki niedawnego badania firmy 2nd Watch, ktore zostaty przeprowadzone wsrdd przedsiebiorstw w
USA. Az 78 proc. respondentdw przyznato w nich, ze nie potgczyto swoich zespotdw zajmujacych sie
produkcjq i eksploatacjq oprogramowania. Dodatkowo 38 proc. przebadanych organizacji zarzadza swojg
infrastrukturg IT w sposdb manualny bez jakiejkolwiek automatyzacji w tym obszarze. Nieco lepiej jest w
obszarze automatyzacji testow (75 proc. wskazan) oraz automatyzacji wdrozen nowego kodu na
platforme produkcyjng (70 proc.). Dodatkowo tylko 25 proc. firm amerykanskich ma jedno wspdlne
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srodowisko do produkcji, testéw i wdrozen oprogramowania, a 47 proc. w jakims$ stopniu wspoétdzieli ten
kod, ale w oparciu o odrebne procesy.[]

O

0Oba te badania pozwalajg stwierdzi¢, ze tylko w okoto co pigtej firmie na $wiecie mozna mowic o
wdrozonej w petni metodyce DevOps. W pozostatych firmach sg tylko jakies elementy tej metodyki,
pomimo duzej swiadomosci korzysci z wdrozenia DevOps i dgzenia firm do produkcji oprogramowania z
wykorzystaniem tego podejsciall] [0 komentuje Artur Witek.[d

O

Chociaz wyniki badan pokazujg wcigz pewne problemy ze zrozumieniem w firmach czym jest DevOps i z
praktycznym jego zastosowaniem, to jednak Artur Witek zwraca jeszcze uwage na przykitad firm
konsultingowych pomagajgcych we wdrozeniu DevOps, takich jak Grape Up, ktére zostato wtasnie
uhonorowane Gazelg Biznesu, a jej przychody w pierwszej potowie 2018 roku wzrosty o 60 proc. w
porownaniu do roku poprzedniego.

O

OLiczba trafiajacych do nas zapytan o ustugi konsultingowe zwigzane z DevOps rosénie znaczaco z roku
na rok. To takze pokazuje, jak duze jest zainteresowanie wsrod firm wdrozeniem tej metodologii oraz
rosnaca swiadomos¢ menadzerdow IT, ze jest to trudne zadanie, niejednokrotnie wymagajgace pomocy
zewnetrznych ekspertow, ale jednoczesnie warte zwigzanego z tym wysitku. Trend ten jest zdecydowanie
na fali wzrostowejd [0 podsumowuje przedstawiciel Grape Up.[

O

Badanie GitLab zostato przeprowadzone na probie 5296 specjalistéw IT z catego swiata (w tym z Polski)
pod koniec 2017 roku. Petne wyniki tego badania sg dostepne tutaj: https://about.gitlab.com/developer-
survey/2018/. Badanie 2nd Watch zostato przeprowadzone na prébie 1000 specjalistow IT z firm
amerykanskich w potowie 2018 roku. Petne wyniki tego badania sg dostepne tutaj:
http://2ndwatch.com/wp-content/uploads/2018/06/DevOps-Survey-Infographic-2018.pdf.[]
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