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Wyjatkowy byt ten rok w branzy IT

([
O

W ubiegtym roku [Fawirowan na rynku IT byto wiele. O

Stagnacja wlgrzetargach na informatyzacje instytucji publicznych O

wyraznie odbita sie na kondycji wielu, dziatajacych na polskim rynku O

firm. Nadchodzi jednak ozywienie, a niektdrzy prognozujg nawet catkowitg[d
reorientacje rynku. Wedtug danych firmy Gartner, przyszty rok ma O
cechowac wyraznie wieksza dynamika O 4,5 proc. w skali roku. Oznacza to,
ze swiatowe wydatki na IT w2018 roku wzrosng[do 3,65 bin USD O O
komentuje prof. Konrad Swirski, Prezes Transition Technologies S.A. O

Rynek[

IT znajduje sie obecnie w stanie rewolucyjnych zmian. Na krajowym [
podworku szczegodlnie nalezy spodziewac sie duzych przetasowan O
dotykajacych zaréwno mate firmy jak i krajowych gigantow O
informatycznych. Na ten moment w branzy naktada sie na siebie szereg I
procesow globalnych i lokalnych, a efektem tego procesu bedzie kompletnad
zmiana modeli biznesowych sektora. [

To bedzie rok wyzwan i innowacji [1J

Kolejned

trendy technologiczne jak Industry 4.0, IoT czy Sztuczna Inteligencja wll
przemysle O zmieniajg sektor wytwdrczy, a nowy sposéb przekazywania i O
analizy informacji zmieni nie tylko kanaty przekazu, ale réwniez O
funkcjonowanie catych dziatéw sprzedazy, bankowosci czy telekomunikacji.d
Nie bez znaczenia wydaja sie tez idace w parze z transformacja O
technologiczng zmiany spoteczne oraz sposob interakcji rzad-obywatel. O
Postepujaca informatyzacja oraz przenoszenie wielu kluczowych proceséow O
do chmury rodzi zasadne zapytania o cyberbezpieczenstwo. [J

Sektor [

IT ewoluuje wiec dalej i w ciagu kilku najblizszych lat stare systemy O
informatyczne [Bedg musiaty uwzgledni¢ rewolucje technologiczng i O
spoteczng lub zastapi je co$ zupetnie innego. W praktyce, transformacja O
dotyka nie tylko klientow, ale i firmy informatyczne, odpowiadajgce na O
ich potrzeby. Te, ktére nie przestawig sie na nowe produkty, technologied
i przede wszystkim model dziatania [ szybciej czy wolniej odejdgq z I
rynku, zostawiajgc miejsce dla nowych graczy. [

Managed Services [1 tedy idziemy

Rynek[d

Swiatowy wymaga dzis nie tylko wiekszej liczby programistéw, ale O
rowniez programistéw nowej generacji. Nowe technologie produkcji i [
testowania oprogramowania eliminujg potrzebe dostaw duzej liczby godzin I
Oprostych prac programistycznychld, jednoczesnie przynoszac O
zapotrzebowanie na wysokospecjalizowane ustugi i specjalistéw IT o O
unikatowych kompetencjach. W dalszym ciggu dynamicznie rozwija sie O
outsourcing i tworzenie $wiatowych centréw rozwoju oprogramowania, ale O
jeszcze bardziej rozpowszechnia sie tzw. model Managed Services. Polega [
on na dostarczaniu do zleceniodawcy nie tylko specjalistéw w zakresie [J
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IT, ale catych zespotéw kompetencyjnych odpowiedzialnych za catkowite [
zarzadzanie projektem. Na $wiatowym rynku wytwdrczym i outsorcingowym [
postepuje konsolidacja, napedzana ciggle utrzymujgcym sie[bopytem na [
specjalistow. W tej sytuacji wcigz poszukiwane sg kraje o duzym O

potencjale programistéw, warto podkresli¢, ze Polska dalej jest jednym z[
najbardziej interesujgcych rynkdéw, na ktéry[IZamodwienia na dostawy [
ustug naptywajg z coraz wiekszych centréw developerskich i coraz O

bardziej zaawansowanych technologicznie firm.O

Polski rynek IT odbiera z kolei dwa sprzeczne sygnaty. Z jednej strony dynamicznie [
ro$nie popyt na ustugi outsourcingowe i Managed Services, determinowany O
gtdwnie zamowieniami z rynku swiatowego. Z drugiej zas wcigz doswiadcza O
stagnacji w zamowieniach wielkich inwestycji informatycznych sektora O
publicznego lub spotek z dominujgcym udziatem Skarbu Panstwa. Polski O
rynek IT ros$nie wiec, ale jednoczesnie rosng tez koszty pracy oraz [
konkurencja na rynku pracownikow. Na tych zmianach zyskujg firmy O
posiadajace wtasne zasoby, wtasne centra ksztatcenia oraz silne zespoty [
rekrutacyjne. W efekcie na rynku zostang mate wyspecjalizowane [
organizacje, a ostabng te o starej, scentralizowanej strukturze i modelu
dziatania opartym o wielomilionowe kontrakty. Na taki stan rzeczy [J

naktada sie zaréwno zmiana perspektywy finansowania, zmiana O
technologiczna, mniejsza rola sprzetu i infrastruktury, a w wielu O
przypadkach takze realizacja projektéw przez firmy tzw. Owtasnymi O
sitamild. Przyktad nowego CEPIK 2.0 realizowanego bezposrednio przez COI O
to trend, ktéry moze utrzymac sie przez kolejne lata, a poprzez O
Ministerstwo Cyfryzacji sektor publiczny moze realizowa¢ wiekszos¢ O

duzych projektdw samodzielnie, opierajac sie o0 model outsourcingu O
(przetarg COI o wartosci 116 min w 2017 to najlepszy przyktad). O

Nie zapowiada sie tez, by kolejne lata przyniosty zmiany, choc¢ jesli chcemy
nowoczesnej, cyfrowej gospodarki, to informatyzacja musi by¢ kluczowym O
zagadnieniem realizowanym przez nasz nowy rzad. Skonczyt sie jednak czas[l
wielkich budzetéw i niekonczacych sie, przedtuzanych projektow, a takzeld
prostych dostaw sprzetu i licencji. Nowe zamoéwienia klientéw bedg O
musiaty by¢ kreowane poprzez nowg funkcjonalnosé, nowe produkty i [
unikatowe umiejetnosci firm IT. Juz teraz w przetargach dotyczacych O
utrzymania obstugi wida¢ duzg konkurencje rynkowa. Wiele wskazuje na to,
ze w przysztosci wobec dalszego wzmacniania trendu outsourcingu i O
chmury, rywalizacja ta bedzie jeszcze bardziej zacieta.d
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